2021年职业发展培训中心管理素质培训  经理及主管级培训外购课程采购需求

一、课程名称

管理决策类模拟沙盘

二、课程目标

通过本次课程的学习，能够提升学员的全局观与系统化的思维，始终站在企业的角度进行有效决策，提升管理者的决策能力和水平；提高学员对目标选择重要性的认识，及在目标的实现过程中提高学员资源配置能力；提高学员团队协作、群体决策能力及在压力环境下如何应对环境变化与风险管控；课程内容根据经理及主管级学员的实际岗位与工作进行难易程度上的区分。

三、服务范围及服务内容

（一）服务范围

本次采购适用于本年度管理素质培训主管级培训2期，及经理级培训2期，共4期24课时的讲授及培养培训部教员能够独立在内部讲授该门课程。

（二）服务内容

1.课程讲授：完成4期管理素质培训，其中包含主管级2期12课时，及经理级2期12课时的课程讲授，课程内容根据学员的实际岗位与工作进行难易程度上的区分。

（1）培训对象：主管及经理级管理人员

（2）培训安排：20人/期，1天/期，共4期 

培训地点：北京

培训时间：第一期：11月3日

                 第二期：11月4日

                 第三期：11月17日

                 第四期：11月18日

2.技术转移

在授课的同时，完成课程的带教工作，其中包括但不限于整体讲解、过程辅导、教学资料、工具的制作和转移。确保带教对象能够掌握相关的授课内容和讲授的能力。

供应商需完成至少5名种子教员的带教工作，以保证种子教员通过国航培训部质量控制部门的试讲，获得相应课程内部的授课资格，无需取得该课程的外部认证。为保障带教工作能够顺利进行，带教的面授辅导不少于课程时长，并在本年的12月10日前完成。 

3.交付物

（1）课程的产出物，包括但不限于课程大纲、课程课件、教员手册、学员手册等课程文件。供应商需提供电子版课程文件一份，纸质版课程文件2份。

（2）凡是国航有质量要求和标准的课程文件，必须按照国航方要求制作并通过国航培训部质量部门的审核，国航方会向咨询方提供相应模板或审核标准（如国航标准色、设计要求、课程大纲模板等）。

（三）其他
1．由供应商提供必备教学用具、教材等。
2．供应商提供助教，全程提供服务教学保障和评估。
3. 讲师及助理交通费、差旅费、食宿费等费用由供应商承担。
 四、供应商资质要求

（一）具有独立法人资格和承担民事责任的能力。

（二）经营范围和注册类型涵盖企业管理咨询、培训服务。

（三）具有为5家以上大型企业提供管理咨询、管理素质培训的经历，且具备该项目承接能力。

（四）近二年没有因服务质量、工作失误、经济原因等引起索赔、严重投诉或法律纠纷。

（五）讲师需有10年及以上从事企业培训经历或3年以上沙盘类课程授课经历，具有深厚的理论水平和实践经验，在培训领域和团队协作方面具有较强专业性和知名度，教学经验丰富。

五、项目成果

（一）能够针对本次培训特点及带教对象特点，形成培训及技术转移定制化方案及方案，确保培训及带教的质量；

（二）课程讲授达到培训部内部学习层评估的要求；技术转移5名教员获取内部授课资质，转移相关资料通过内部评估。并达成服务内容中所述的项目目的。
 六、项目进程

（一）在确定中选后，即开始相关课程准备工作。如涉及到访谈调研或跟踪评估等工作，可通过电话或在京现场方式完成。

（二）在确定中选后，国航将与供应商共同协商，并可能会对项目内容和时间做局部调整，技术转移方案及带教时间双方达成一致后实施。国航将对供应商的项目质量严格监管，确保项目质量。

（三）如在项目实施过程中，所承诺参与项目讲师或成员发生临时变动，应调整相应级别和资历讲师保证该项目的顺利实施和项目质量。
                             职业发展培训中心
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