办公区域保洁标准

一、值机、售票柜台区域和办公室保洁清洁标准
虹桥T2航站楼值机柜台及办公室每日清洁两次并消毒：

值机、售票柜台区域：抹净桌面、椅面、自助值机设备外表面；收集和倾倒柜台区域垃圾；地毯干净整洁、无污渍、渣物，如遇有突发状况及时加洗。（含值机A13、A21柜台、自助值机设备11台）。
办公室门窗和扶手：整洁干净、无浮灰；不锈钢净亮、光滑。
办公桌椅：抹净台面、桌面；抹净并按原位放好桌面上的电话、电脑显示屏等；报纸、书籍摆放整齐，不要碰动文件与贵重物品。
沙发和茶几：无积灰、无污渍。
地板：干净整洁、无水迹、无污渍。
收集和倾倒办公区域垃圾。
B1-7-B6内有22个床位、A3-2-B42内有6个床位，需每日整理床铺；每月2次更换床单、被套、枕套，并放在指定位置。
值机、售票柜台区域和办公室深度清洁：
值机、售票柜台区域和办公室每周进行一次深度清洁。
贵宾旅客值机柜台区域的地毯清洁：每60天至少进行一次深度清洗，如遇突发污渍情况应立即进行清洗。
地板抛光打蜡，玻璃门窗用玻璃清洁剂清洗。
办公室空调出风口：无积灰。
更衣柜：无积灰
二、保洁所需的用品：保洁服务中涉及的清洁工具和清洁用品由服务供应商自行提供，保洁服务及清洁耗品等应符合相关卫生检疫规定。

根据《上海市生活垃圾管理条例》，服务供应商负责做好垃圾分类投放工作。

根据上海市政府和甲方要求，落实开展疫情防控各项工作。
